FORDESI 2>

consultoria e inovacao

Solucoes de Gestao para
Terminais Multimodais de Mercadorias

Tornamos simples o0s processos logisticos e de transporte para que
as empresas do setor obtenham ganhos efetivos de eficiéncia.

INTEGRACAO DA INFORMACAO | DESMATERIALIZACAO E AGILIDADE
DE PROCESSOS | RAPIDEZ | MELHORIA DA QUALIDADE DO SERVICO

} ‘ Quem somos

A FORDESI é uma tecnoldgica portuguesa fundada em 1988 e com 30 anos de
experiéncia nos setores da logistica e transportes. Conta no seu portfélio com
uma oferta a 360° que vai desde o desenvolvimento e integracédo de solucoes
até a consultoria e inovacao.

Desenvolvemos as solucdes tecnoldgicas mais adequadas, para cada cliente,
aumentando a sua automatizacéo, desmaterializacéo e controlo de processos.

Resultados: aumento do grau de satisfagao dos clientes, melhoria da
comunicacao entre os intervenientes, ganhos efetivos de eficiéncia operacional
e projecao para o exterior de uma imagem de eficiéncia e modernidade.



Simplicidade e Flexibilidade: Terminais com

+ Desmaterializacao de toda a documentacgio — “sem a solucao da FORDESI:
papel” e “sem emails”
|.P. - Terminal Ferroviario de

+ O HUB mensagens digitais faz a interoperabilidade .
Mercadorias da Bobadela

com outros sistemas de informacao e garante a

rapidez dos processos. . o
) |.P. - Terminal Ferroviario de
+ Portal web para clientes, agentes, despachantes e Mercadorias de Leixdes

transportadores para servicos e tracking
+ Rapida adaptacao a novos negocios, regras
e alteracoes dos processos

+ Funcionamento 24/7 com o minimo de recursos
humanos

Rapidez:

+ Atendimento nas portarias, por via das
pré-autorizagoes online

+ Carga e descarga de camides e comboios com 111
fedu(}ﬁo da carga administrativa empresas registadas na plataforma

+ Tratamento dos processos com a alfandega e regimes
alfandegarios

Integracao: Entre 2 a 5 minutos

+ Ligacao a JUP/JUL permite a troca de mensagens com
autorizacoes de levante e entrega, carga e descarga
de comboios e a desmaterializacao da documentacao. 2 500

docs. JUL/més

+ Participacao das alfandegas nos processos reduzindo
a carga administrativa

+ Em eventos terceiros e capacidade de tracking

14 000

reservas e autorizacoes
de levante online

+ Faturacao integrada e ligacao ao ERP

RESULTADOS:
+ Melhor gestao e reducao de erros, com menos recursos 7 000
+ Melhoria do nivel de satisfacao dos clientes, contentores / més para carga

. . e descarga
fornecedores e parceiros, transmitindo-se uma

imagem de eficiéncia e modernidade

-83%

dos emails trocados com os clientes
e operadores de transporte

24 x7

Agendar Reuniao com um especialista horas de funcionamento por semana



